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Scopul

Trecerea in revista a actiunilor ce au fost realizate
Actiunile in curs de realizare

Ce mai avem de facut fiecare in parte, dar si impreuna
Concluzii

|dentificarea unui lider de grup, care va prezenta rezultatele lucrului in atelier
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Rolul ANOFM. Serviciile prestate

Obiectivul general e sa corelam cererea cu oferta, sa propunem
angajatorilor forta de munca competenta

Servicii de ghidare in cariera

Servicii de mediere, inclusiv evenimente care contribuie la intilnirea cererii cu
oferta: tirguri a locurilor de munca, foruri ale profesiilor, tirguri online

Seminare cu persoanele aflate in cautarea unui loc de munca, cu angajatorii

Servicii de formare profesionala
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lgare 1n cariera

Dezvoltarea serviciilor prestate, inclusiv extinderea categoriilor de cilenti (elevi
din clasele 5-12)

Crearea Centrelor de ghidare in cariera la Cahul, Soroca, 2 locatii la Chisinau.
Elaborarea si aprobarea Regulamentului

Instruirea personalului

Dotarea centrelor cu mobilier, echipament

Dotarea centrelor si a tuturor agentilor cu platforma CCP (Cognitron)
Dotarea Centrului de ghidare Chisinau cu platforma CASPER
Parteneriate create si dezvoltate pro /cariera

3 Forumuri O cariera de succes acasa

O intelegere mai clara ce presupune ghidarea in cariera. Studii care scot in
evidente lacunele si recomandari in vederea dezvoltarii sistemului de ghidare in
cariera
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Platforma Cognitrom Career Planner (CCP)

Scopul platformei CCP este de a fi un mijloc util,

placut si accesibil prin care elevii s&-si planifice * Elevul parcurge urmatoarele

cariera. Structura platformei respecta logica unui etape:

proces complet de orientare in cariera, oferind la - autocunoastere,

fiecare pas toate resursele necesare elevului, in . - explorarea lumii

format text si video. educationale si ocupationale,
« - identificarea optiunilor

specializata in orientare scolara si orientare
profesionala si reprezinta un instrument de
management eficient al carierii

potrivite,
e - luarea deciziilor,

este o conexiune dintre adolescent, specialistul * - alcatuirea planului de
CGC (psihologul), profesorul si parintele care in cariera.
final au un scop comun de orientare profesionala .

si luarea celei mai bune decizii de cariera a
adolescentului
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Platforma CASPER

« La 20 noiembrie 2017, s-a desfasurat CASPER
programul de instruire pentru  specialistii
responsabili de activitatea de orientare
profesionala din cadrul CGC Chisinau, Soroca
si Cahul, in scopul utilizarii Platformei
CASPER si a Testului Ruward, care permite
evaluarea  potentialului de munca al
persoanelor cu dizabilitati pentru ghidarea in
cariera a persoanelor cu dizabilitati.

* evaluare complexa a persoanei cu
dizabilitati, dar si o potrivire cu profilul
unui loc de munca

- gjuta  persoanele cu dizabilitati,
deoarece evalueaza si scoate 1in
evidenta potentialul de munca al
acestora

Testului Ruward

« Platforma lansatd de ANOFM in parteneriat cu * Presupune executarea a 19 activitati diferite
Centrul pentru Educatie Antreprenoriala si Asistenta denumite sarcini de lucru
in  Afaceri (CEDA) in cadrul proiectului -« intentia testului este de a obtine informatia
"Reconceptualizarea  Orientarii  Profesionale g/ necesara si obiectiva despre indemanarea
Consilierii in Cariera” (REVOCC), finantat de ADA. unei persoane
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Suplimentarea eforturilor de ghidare in cariera.

(Proiectul ILO Ocuparea tinerilor)

Platforma www.cariera.anofm.md

Tmbunété’;irea cadrului legislativ. Proiectul nou al legii cu privire la stimularea
ocuparii fortei de munca

Informare cu privire la profesii

Ghidul cu privire la prestarea serviciilor de ghidare in cariera in agentiile
pentru ocuparea fortei de munca
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http://www.cariera.anofm.md/

www.cariera.anofm.md = .

Instrument inovator de ghidare in cariera destinata
tinerilor, care este una dintre categoriile prioritare in
activitatea ANOFM , acest grup constituind 30 la suta
din totalul clientilor.

Platforma ofera posibilitatea tinerilor, prin intermediul
unui test sa se identifice intr-o categorie de ocupatii.

Informatii despre 90 de ocupatii in care ponderea
acestora este cea mai semnificativa. Aceste ocupatii
cuprind descrierea sarcinii principale aferente
ocupatiei, contextul muncii, nivelul de educatie si de
calificare necesar, cunostintele si aptitudinile
necesare, perspectiva pe piata muncii, s.a.

Ca urmare a consultarii acestor ocupatii, tinerii pot
decide daca una sau alta ocupatie li se potriveste e
profilului, dar si aspiratiilor pe care le au. -
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http://www.cariera.anofm.md/

Imbunatatirea cadrului legislativ

Articolul din noua lege Ghidarea in cariera

(1) Ghidarea in cariera are drept scop sustinerea persoanei aflate in cautarea unui loc de munca in
identificarea oportunitatilor educationale si profesionale.

(2) Ghidarea in cariera include:

a) informarea cu privire la profesii si specificul pietei muncii;

b) autocunoastere;

c) consultanta in elaborarea instrumentelor de marketing personal;

d) consultanta pentru decizia de cariera.

(3) Informarea cu privire la profesii si specificul pietei muncii are drept scop sprijinirea persoanei in
corelarea intereselor profesionale cu solicitarile pietei muncii.

(4) Autocunoasterea are drept scop sprijinirea persoanei in evaluarea si autoevaluarea personalitatii in
vederea corelarii abilitatilor, aptitudinilor etc. cu interesele profesionale.

(5) Consultanta in elaborarea instrumentelor de marketing personal: CV, scrisoare de intentie si sustinerea
unui interviu pentru integrare in campul muncii.

(6) Consultanta pentru decizia de cariera are drept scop sprijinirea persoanelor aflate in cautarea unui loc
de munca, in vederea luarii deciziei privind propria cariera
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Agentia Nationala pentru
. . - E Ocup'area Fl)r;ei de Munca
P rOg n Oza p I ete I m U n CI I Barometrul profesiilor pentru anul2017

NIVEL NATIONAL

» Chestionarea a peste 3 mii angajatori o e

. Aj

P
Farmaci liceal. postliceal Brutar piele siinlocuitori
Agent asigurari Educator ininvatamantul Buctar - cofetar Modelator aluat

« Barometrul profesiilor nivel national/ e T
regional I — T

« Un nou modul cu privire la competente . B2 [
. Tmbunété’;irea metodologiei cu suportul oeoe =

Bancii mondiale ponderarea si =
e$antionarea angajatorilor Sanse reduse de angajare

Specialisti Muncitori

- Completarea Elaborarea unui nou soft de e

Logoped Liftier Pomicultor

prelucrare a datelor obtinute = s
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Modulul ,Competente”
Trei cele mai importante obstacole pentru functionarea
intreprinderii:
ﬁ Etica a muncii
Cunostinte si competente profesionale
Motivare, initiativa si pro-activitate

CAU 'r/\ A\(.AJAT()IUI

Competentele specialistilor prezinta un obstacol mai mare

pentru functionarea intreprinderii, decat competentele
muncitorilor

Lipsa competentelor la angajatii tineri prezinta un obstacol
mai mare decat lipsa competentelor la angajatii cu varsta
de peste 30 ani

Studiul J. RutkowskKi
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Competente lipsa

* Limba engleza si alte limbi straine
Specialisti * Limba rusa

» Motivare, initiativa si pro-activitate

« Competente analitice si de solutionare a
problemelor

» Cunostinte de operare a calculatorului

* Abilitate si dorinta de a invata lucruri noi

Muncitori

Studiul J. RutkowskKi
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Informare despre piata muncii. Canale si tipuri de informatii

AOFM, Centrele de informare, centre de ghidare

Centrul de apel — Piata Muncii 080001000 (apel gratuit)
+37322838414 (apel taxabil).

mass-media, pe retele de socializare, site-ri, portaluri

Tipuri de informatii :buletinul bilunar cererea pe piata muncii, comunicate privind
promovarea evenimentelor, istoriilor de succes, informatii si materiale privind
situatia pe piata muncii, locurile vacante, angajatorii si profesiile/meseriile de top,
serviciile oferite de agentiile teritoriale, date statistice, studii, etc.
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Portalul www.angajat.md

. . . _— el
» Plasarea si vizualizarea locurilor de EAngaleawzg_;g;ﬁ a
- . ‘w_L_.___Im
munca si a CV, formarea bazelor de
date 8 Intrain | sau inregistreaza-te
«: Caut loc de munca/ Caut un angajat ® Adauga CV
 Corelarea automata a cererii cu Gl s ju—

+ Cautare avansata

oferta. Corelare avansata

* Serviciille ANOFM

Cauti un loc de munca?
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www.e-angajare.md

Targul on-line al locurilor de
munca — instrument de recrutare
pe piata muncii, fara hotare
geografice

munCé?

Coutl e

5 .,

TARGUL ON-LINE
AL LOCURILOR DE MUNCA

www.e-angajare.md
tact

Centrul de Apel — Piata Muncii:
tel. in RM: 0 8000 1000 (apel gratuit)
si: +373 22 838414 din strainatate
www.anofm.md; www.angajat.md; www.e-angajare.md

Agengia Nagional pentru
AN Ocuparea Forgei de Munci




Pagina www.anofm.md

 Promovarea ANOFM si a structurilor sale
teritoriale

* Legislatia in domeniul ocuparii fortei de
munca si protectiei sociale in caz de
somaj

 Promovarea serviciilor prestate,
programelor de ocupare, activitatilor care
se realizeaza atit la nivel national cit gi la
nivel teritorial
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Date statistice. Informatii care interpreteaza datele statistice.

Someri inregistrati
Potrivit bancii de date a Agentiei Nationale
in 9 luni 2017 au fost inregistrati cca 29,4
mii someri, cu 14% mai putin comparativ = Total = Femei
cu 9 luni 2016. 24359

61% domiciliaza Tn mediul rural, iar
numarul locurilor de munca vacante
gestionate in acest mediu constituie 16%.

~

In perioada de referinta au fost 9 luni 2017
inregistrate cu statut de somer 523
persoane cu dizabilitati.
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Tendinte somaj inregistrat

Someri inregistrati, conform varstei

O tendinta care se mentine in evolutia
numarului de someri inregistrati in baza de

9 luni 2016 =9 luni 2017

date a Agentiei Nationale aratd ca cea mai 20000

mare pondere 0 au persoanele cu varsta 15000

cuprinsd intre 30—49 ani, in 9 luni 2017 10000

constituind 48% din totalul persoanelor %1017 4005

aflate in cautarea unui loc de muncid cu 5000 ’ w

statut de somer, urmati de cei cu varsta 0 4—.._*‘-!...'
cuprinsa intre 16-29 ani (30%) si 50-65 ani 162420 55 29 ani o 4o

(22%). 50-65
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Locuri de munca vacante gestionate de ANOFM

in 9 luni 2017 au fost inregistrate in baza Locuri vacante inregistrate in 9 luni
de date cca 36,2 mii locuri vacante, cu 3% 2017
mai multe decat in 9 luni 2016. ® Functionari ® Muncitori

Ponderea cea mai mare din numarul total
de locuri de munca vacante inregistrate
(69%) o constituie meseriile necalificate.

Un deficit de locuri vacante se observa
pentru profesiile: cusatoreasa, vanzator,
conducator auto, bucatar, operator in
sectorul de productie, muncitor necalificat,

etc.
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Date cu privire la masuri active

Au beneficiat de servicii de mediere a muncii cca 23,8 mii
persoane, dintre care 90% cu statut de somer.

Servicii de mediere, 9 luni 2017

. - : o 25000 ~ 2352
Ca impact al serviciilor de mediere, au fost plasati in campul 21373

muncii 60% din totalul beneficiarilor cu statut de somer.

20000

54 targuri si mini-targuri ale locurilor vacante, la care au participat
609 agenti economici cu prezentarea a 9695 mii locuri de munca 15000
vacante pentru 9734 persoane participante. 10905 10270

10000

In rezultatul targurilor au fost angajate 1708 persoane, ceea ce
constituie 18% din numarul persoanelor participante.

5000

Concomitent, au fost organizate 3 targuri online (www.e-
angajare.md): ,,Locuri de munca in industria prelucratoare”(1-5 0
februarie), ,,Locuri de munca pentru tineret”(24-31 mai), ,,Locuri

de munca in Chisinau” (12-18 octombrie)
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Date cu privire la masuri active

Beneficiari de servicii de informare si

in 9 luni 2017 in activitdtile de informare si
consiliere profesionala au fost antrenate 70,4
mii persoane aflate in cautarea unui loc de
munca, dintre care 72% au statut de somer.

Ca rezultat al activitati de informare si
consiliere profesionala au fost plasate in
campul muncii si inmatriculate la cursuri de
formare profesionala 17% si respectiv 3% din
numarul total de beneficiari.

In total au fost organizate 417 seminare
informative cu participarea a 1085 agenti
economici si 5558 persoane aflate in cautarea
unui loc de munca.

70000 -

60000 -

50000 -

40000 -

30000 -

20000 -

10000 -

consiliere profesionala,pers.

63460

28503

3160 1745 43812231 °282 5735

Consultatii Seminare de
in grup instruire

Clubul
muncii

Consultatii
individuale

m Total

m Femei
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Date cu privire la masuri active/ formarea profesionala

" . . . Someri antrenati la lucrari
In 9 luni 2017 au absolvit cursuri de formare publice,pers.

profesionald 1,8 mii someri (61% femei), ceea ce
constituie o scadere cu 21% comparativ cu 9 luni
2016.

Din total absolventi 79% au obtinut calificare = Femei
initiala, iar 55% sunt din mediul rural. Din total
absolventi de formare profesionala 98% au fost
integrati pe piata muncii.

¥ Barbati

' A ! Ocuparea Fortei de Munci



Date cu privire la masuri pasive

Beneficiari de masuri pasive, pers.

Pe parcursul a 9 luni 2017 au beneficiat de ajutor de

somaj 3,9 mii persoane, dintre care 54% au constituit %0007 “Alocafil = Alnter deyoun
femeile. De alocatii de integrare/ reintegrare 5000 1
profesionald au beneficiat 1,9 mii persoane (71% 4000

femei). Numarul mai scazut al beneficiarilor de
ajutor de somaj, comparativ cu 9 luni 2016 se
justifica prin diminuarea numarului de someri

3000 -

2000

inregistrati, dar si refuzurile somerilor de a participa 1000 1
la masurile active sau de a ocupa un loc de munca 0 : :
corespunzé tor Total Femei Rural

Agentia Nationala pentru
A Ocuparea Fortei de Munca



Informatii cu privire la reintegrarea persoanelor revenite acasa

Reintoarcerea persoanelor de peste hotare

Pe parcursul a 9 luni 2017 au fost inregistrati cu
statut de somer 1,6 mii cetiteni ai Republicii
Moldova reintorsi de peste hotare, dintre care 412
femei (26%). Din total, au fost plasate in campul
muncii 703 persoane/44%).

Cei mai multi cetateni ai Republicii Moldova
reintorsi de peste hotare si inregistrati cu statut de
somer au revenit din Federatia Rusa, Italia,
Germania, etc.

Persoane reintoarse
1400

1239

1200 -
1000 -

800 -
600 -

400 -
200 -

u Persoane reintoarse
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Ce mai avem de facut?

» Consolidarea eforturilor pentru asigurarea calitatii serviciilor de ghidare in
cariera

« Eforturi in vederea prelucrarii mai calitative a datelor despre piata muncii.
Informatii adaptate la client

* Dezvoltarea de date lipsa
 Observatorul pietei muncii

 Stabilirea unei retele de angajatori care sa accepte elevi in intreprinderi, sa
faca cunostinta cu ocupatiile, mediul de lucru.

* Instruirea angajatorilor cu privire la organizarea excursiilor la intreprindere

» Elaborarea unei baze de date despre oameni de succes care sa vorbeasca
despre profesii

* Promovarea istoriilor de succes
« Dezvoltarea parteneriatelor la nivel local
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